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Question écrite
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Texte de la question

Mme Catherine Beaubatie attire l'attention de Mme la ministre de l'environnement, de l'énergie et de la mer,
chargée des relations internationales sur le climat sur la possibilité de fermeture des agences EDF ainsi que d'un
certain nombre de centres de relations clients. En effet, 77 boutiques EDF pourraient être fermées alors qu'elles
apparaissent indispensables pour mener à bien la mission de service public auprès de ses usagers. Plus d'un million
de clients sont reçus chaque année dans les boutiques, c'est pourquoi, alors qu'EDF est une entreprise publique
détenue à 85 % par l'État, elle lui demande comment le Gouvernement entend agir pour garantir une présence
d'EDF auprès des usagers partout en France.
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