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Question écrite

Ministère interrogé > Culture et communication Ministère attributaire > Culture

Rubrique >audiovisuel et
communication

Tête d'analyse
>télévision numérique
terrestre

Analyse > réception. dysfonctionnements.
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Question retirée le : 20/06/2017 (fin de mandat)

Texte de la question

M. Stéphane Demilly attire l'attention de Mme la ministre de la culture et de la communication sur les problèmes
que rencontrent un grand nombre de nos concitoyens pour recevoir correctement toutes les chaînes de la télévision
numérique terrestre (TNT). Dans le département de la Somme, nombre de foyers sont victimes de difficultés
techniques qui altèrent la réception de quelques programmes, voire qui les empêchent d'accéder à certaines chaînes
de la TNT. Afin de pallier une partie de ces dysfonctionnements, ces personnes doivent s'équiper de décodeurs
supplémentaires fonctionnant à carte payante. Elles rappellent également qu'elles doivent malgré tout s'acquitter de
la redevance télévisuelle sans pouvoir pour autant profiter d'un service de qualité. Elle lui demande donc quelles
sont les mesures envisagées pour résoudre ces problèmes et permettre à tous l'accès à la télévision numérique
terrestre.
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