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Texte dela question

M. Jean-Charles Larsonneur attire I'attention de M. le ministre de l'intérieur sur les dysfonctionnements du site
internet de I'Agence nationale des titres sécurisés (ANTS). Quand ils effectuent les démarches pour obtenir un
certificat d'immatriculation, les motocyclistes et les automobilistes font état de difficultés comme de nombreux
messages d'erreurs ou des demandes de documents déja préalablement transmis. En conséquence, les concitoyens
sont contraints de circuler sans la « carte grise » de leur véhicule ou avec un certificat provisoire. Considérant que la
numérisation est censée simplifier les démarches administratives et non les complexifier, il souhaiterait connaitre

les actions entreprises par e Gouvernement afin de mettre un terme aux dysfonctionnements du site de I'ANTS.
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