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16ème legislature

Question N° :
7086

De M. Patrick Hetzel ( Les Républicains - Bas-Rhin ) Question écrite

Ministère interrogé > Économie, finances,
souveraineté industrielle et numérique

Ministère attributaire > Économie, finances,
souveraineté industrielle et numérique

Rubrique >droits fondamentaux Tête d'analyse
>Protection des données
personnelles face aux
demandes d'opérateurs
téléphoniques

Analyse > Protection des données personnelles
face aux demandes d'opérateurs téléphoniques.

Question publiée au JO le : 11/04/2023
Date de changement d'attribution : 12/01/2024
Question retirée le : 11/06/2024 (fin de mandat)

Texte de la question

M. Patrick Hetzel appelle l'attention de M. le ministre de l'économie, des finances et de la souveraineté industrielle
et numérique sur la protection des données personnelles face aux demandes d'opérateurs téléphoniques. Les
données collectées sont destinées à la constitution d'un dossier pour les services internes de l'opérateur mais aussi à
ses éventuels prestataires. Dans un document provenant de l'opérateur Orange, il est indiqué que « selon la nature
de la demande, son traitement peut impliquer la contribution d'une entité du groupe hors de l'Union européenne.
Dans ce cas, la demande lui est transmise ». Il souhaite savoir quelles sont les protections dont peut bénéficier un
usager pour être assuré que ses données sont sécurisées lorsqu'elles sont traitées hors de l'Union européenne.
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