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Reéesultats de la consultation
citoyenne sur TikTok

Période de collecte des réponses au questionnaire : du 23 avril au 31 mai 2025.



Pyramides des ages
. homme . femme

< HOMME

16-18

12-15

0-11

|65

FEMME —

10,206



Vous étes ?
o-11 12-15 16-18 1924 2530 Bl 3135 362 Ma1so Msieo o0 71+

1 nombre de réponses

20,000 —
19,000 —
18,000 —
17,000 —
16,000 —
15,000 —

14,000 —

13,000 —

12,000 —

11,000 —

10,000 =

9,000 —
8,000 — = 10,206
7,000 —
6,000 —
5,000 —
5419
4,000 —
3,000 —
2,000 —
2,978

1,000 — 1,627

377

T T T
Je ne souhaite pas répondre un homme une femme



Quelle est la composition de votre foyer (hnombre de personnes y compris vous) ?

T nombre de réponses

12,000 —

11,000 —

10,000 —

9,000 —

8,000 —

7,000 —

6,000 —

5,000 —

4,000 —

3,000 —

2,000 —

1,000 —

5,960

2,582

1,052

12,446

5 6

Nombre de personnes dans le foyer

87

10



Quelle est la composition de votre foyer (hnombre de personnes y compris vous) ?

T réponses (%)

40.2%

40% —

35% —

30% —

25% —

20% — 19.3%

15% —

10% —

8.3%

= 34%

0.2% 0.3%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Nombre de personnes dans le foyer



Dans quel département habitez-vous ?




Quelle est votre catégorie socio-professionnelle ? PARENT 1

Lycée

Cadres et professions intellectuelles supérieures

Employés

Ftudiants

College —

Professions intermédiaires |

Autres

Catégories socio-professionnelles

Sans activité professionnelle

Ouvriers
Retraités
Agriculteurs exploitant

Ecole primaire

Artisans, commercants et chefs d'entreprises I 532

3,463
2,667
1,839
1,555
676
484
360
168
163
63
58
| | | |
2,000 4,000 6,000 8,000

I
10,000

I
12,000

I
14,000

|
16,000

18,951

I
18,000

nombre de réponses —



Quelle est la catégorie socio-professionnelle de vos parents ? PARENT 2

Employés 3,213

Cadres et professions intellectuelles supérieures

Autres - 1,550

v

2

@

c

& Artisans, commercants et chefs d'entreprises 868

v

ki

5

5 Professions intermédiaires — 7
3

w

i
5 Sans activité professionnelle 589

g

©

9]

510
Agriculteurs exploitant
| | | | | |
0 500 1,000 1,500 2,000 2,500 3,000

nombre de réponses —



Avez-vous un téléphone personnel ?
. Oui - Non

7+ 16
61-70 1
51-60 "
41-50 | 27
3640 6
3135 4
2530 1
1924 2
12-15 I 130
69 0-1 39

< oul NON -



En moyenne, combien de temps par jour passez-vous sur votre téléphone ?

T nombre de réponses

5217

4,500 — 4413

1,088

T T T
moins d'1 heure entre 1 et 2 heures entre 2 et 3 heures entre 3 et 4 heures entre 4 et 5 heures entre 5 et 6 heures entre 6 et 7 heures plus de 7 heures

Temps passé sur le téléphone - Toutes les tranches d'age



En moyenne, combien de temps par jour passez-vous sur votre téléphone ?

1 réponses (%)

1 RN, 19.6%
18% —

16.5%
16% —

14% —

12% —

8% —
6% —
4.1%

4% —

2% —

T T T
moins d"1 heure entre 1 et 2 heures entre 2 et 3 heures entre 3 et 4 heures entre 4 et 5 heures entre 5 et 6 heures entre 6 et 7 heures plus de 7 heures

Temps passé sur le téléphone - Toutes les tranches d'age



En moyenne, combien de temps par jour passez-vous sur votre téléphone ?

T nombre de réponses

3,169

3,000 - 2,959

2,500 —

P31 1| E R ————
1,680
1171 ) CTRRPRG——————— .,
11111 (S————————————— o orhecee
500_ Nesseiss e PR e wD ULt O e oy
322
0 T T T
moins d'1 heure entre 1 et 2 heures entre 2 et 3 heures entre 3 et 4 heures entre 4 et 5 heures entre 5 et 6 heures entre 6 et 7 heures plus de 7 heures

Temps passé sur le téléphone - Tous les mineurs (dge < 18)



En moyenne, combien de temps par jour passez-vous sur votre téléphone ?

1 réponses (%)

20% — 19.6%
18% —
R ——

14% —

12%= 1.1%

[+ W ... 00

TS e 4

Y[ TN L.,

21%
2% —

T T T
moins d"1 heure entre 1 et 2 heures entre 2 et 3 heures entre 3 et 4 heures entre 4 et 5 heures entre 5 et 6 heures entre 6 et 7 heures plus de 7 heures

Temps passé sur le téléphone - Tous les mineurs (dge < 18)



En moyenne, combien de temps par jour passez-vous sur votre téléphone ?

T nombre de réponses

22
22 =

20—

16

0 T T T T T
moins d'1 heure entre 1 et 2 heures entre 2 et 3 heures entre 3 et 4 heures entre 4 et 5 heures entre 5 et 6 heures entre 6 et 7 heures plus de 7 heures

Temps passé sur le téléphone - 0-11 ans



En moyenne, combien de temps par jour passez-vous sur votre téléphone ?

1 réponses (%)

32.4%

30% —

25% —
23.5%

20% —

17.6%

15% —

10.3%
10% —

7.4% 7.4%

L e

0%

T T T T T
moins d"1 heure entre 1 et 2 heures entre 2 et 3 heures entre 3 et 4 heures entre 4 et 5 heures entre 5 et 6 heures entre 6 et 7 heures plus de 7 heures

Temps passé sur le téléphone - 0-11 ans



En moyenne, combien de temps par jour passez-vous sur votre téléphone ?

T nombre de réponses

876

800 —

700 T RO U UL EUURURU LU IRUIURUURURURORORORRRROR e

642

600 —

GO == vvreemre s s SRR SRR et

400 -— . & % e 4r . esdbssunshsbNsssAaserEesRshesesNOIRRIORISRORONSH

300 — ; cet . geseuExmesspaNRvesymamsessaEnvIeenRIRORRPLRRTAY

200 — e S ———

T T T
moins d'1 heure entre 1 et 2 heures entre 2 et 3 heures entre 3 et 4 heures entre 4 et 5 heures entre 5 et 6 heures entre 6 et 7 heures plus de 7 heures

Temps passé sur le téléphone - 12-15 ans



En moyenne, combien de temps par jour passez-vous sur votre téléphone ?

1 réponses (%)

21.9%

20% —

18% —

16.0%

1 ———————,

V7" SRR .., )

12% —

10% —

6% —

4.3%
1RSSR « o i e ...

[ VAR S —. !

T T T
moins d"1 heure entre 1 et 2 heures entre 2 et 3 heures entre 3 et 4 heures entre 4 et 5 heures entre 5 et 6 heures entre 6 et 7 heures plus de 7 heures

Temps passé sur le téléphone - 12-15 ans



En moyenne, combien de temps par jour passez-vous sur votre téléphone ?

T nombre de réponses

2,952

1,600 —

100 — v
1,213

174

T T T
moins d'1 heure entre 1 et 2 heures entre 2 et 3 heures entre 3 et 4 heures entre 4 et 5 heures entre 5 et 6 heures entre 6 et 7 heures plus de 7 heures

Temps passé sur le téléphone - 16-18 ans



En moyenne, combien de temps par jour passez-vous sur votre téléphone ?

1 réponses (%)

21.4%

20% —
18% —
1696 =i
14% —
1296 s, A
8.8%
8% —
6% —

4% —

2%— 13%

T T T
moins d1 heure entre 1 et 2 heures entre 2 et 3 heures entre 3 et 4 heures entre 4 et 5 heures entre 5 et 6 heures entre 6 et 7 heures plus de 7 heures

Temps passé sur le téléphone - 16-18 ans



En moyenne, combien de temps par jour passez-vous sur votre téléphone ?

moins d'1 heure entre 1 et 2 heures entre 2 et 3 heures
. plus de 7 heures

T réponses (%)

w
a
ES
|
31.9%
34.6%

29.5%
29.4%

28% —

26.4%
26.9%

26% —

24% -

21.9%
21.5%
22.8%
21.8%

22% —

21.0%

19.6%
20.7%

20% — >

17.6%
1
18.1%
187%
18.0%

18% —

16.0%
16.8%
16.3%

16% —

14.1%
13.4%
14.5%

14% —

12% —

10.3%
10.1%
10.0%

10.9%
10.6%
%

9.9%

9.5%

10% — S ]
RL Faam=
8% — ~~ o™
O

8.8%
86%
8.2%

X
<
~

6% —

43%

3.9%
3.6%

3.0%

4% —

1.5%
1.8%

1.3%
1.4%

2% —

0%

16.6%

36.8%

26.6%

11.4%

25.1%

304%

232%

9.2%

entre 3 et 4 heures . entre 4 et 5 heures . entre 5 et 6 heures . entre 6 et 7 heures

237%

21.1%

)

6.6%

<
o
5H

X
&~
()
xR
<
<
B
<
RN o

® 3 o o
o N o™ o 57 N> P o

Tranche d'ages : Toutes les tranches d'adge - Comparaison selon Tranche d'ages

22.4%



En moyenne, combien de temps par jour passez-vous sur votre téléphone ?

moins d'1 heure

. plus de 7 heures

T réponses (%)

100%

90%

80%

70%

10.1%

14.1%

entre 1 et 2 heures

entre 2 et 3 heures . entre 3 et 4 heures

8.8%

c0%—  103%
50% —
40% = 324%
30% —
0% 18.1%
23.5% 16.0%
10% —
8.8%
0% A5 13%
A > ®
0’\ \’L"\ 1\6‘\

19.6%

16.8%

10.6%

18.0%

. entre 4 et 5 heures

. entre 5 et 6 heures

. entre 6 et 7 heures

Comparison selon : Tranche d'ages

26.6% 23.2%
29.4%
11.8%
29.5%
31.9%
30.4%
36.8% 211%
34.6%
26.9%
22.8%
25.1% 23.7%
10.9% 16.6%
8.1%
3.6% 44%
N
Pr 2 o o a® o 8



En moyenne, combien de temps par jour passez-vous devant les autres écrans (ordinateurs, tablettes etc.) ?

moins d'1 heure entre 1 et 2 heures entre 2 et 3 heures entre 3 et 4 heures . entre 4 et 5 heures . entre 5 et 6 heures . entre 6 et 7 heures . plus de 7 heures

1 réponses (%)

27.4%
26% —

24% —

N 21.8%
20% —
18% —
16% —
14%= 12.8%
129 —

10% — 9.0% 9.1%
8% — oo
. T —

4% — B e o dsmsenstom s et

2% — e

T T T 1
moins d*1 heure entre 1 et 2 heures entre 2 et 3 heures entre 3 et 4 heures entre 4 et 5 heures entre 5 et 6 heures entre 6 et 7 heures plus de 7 heures

Temps passé sur les autres écrans - Toutes les tranches d'dge ans



En moyenne, combien de temps par jour passez-vous devant les autres écrans (ordinateurs, tablettes etc.) ?

moins d'1 heure entre 1 et 2 heures entre 2 et 3 heures || entre 3 et 4 heures - entre 4 et 5 heures . entre 5 et 6 heures - entre 6 et 7 heures . plus de 7 heures

1 réponses (%)
32.6%

30% —
25% — 24.4%
20% —

15% —
12.8%

10% — 8.9%

7.4%

5% — e e e o

T T T 1
moins d*1 heure entre 1 et 2 heures entre 2 et 3 heures entre 3 et 4 heures entre 4 et 5 heures entre 5 et 6 heures entre 6 et 7 heures plus de 7 heures

Temps passé sur les autres écrans - Tous les mineurs (dge < 18) ans



En moyenne, combien de temps par jour passez-vous devant les autres écrans (ordinateurs, tablettes etc.) ?

moins d'1 heure entre 1 et 2 heures entre 2 et 3 heures entre 3 et 4 heures . entre 4 et 5 heures - entre 5 et 6 heures . entre 6 et 7 heures - plus de 7 heures

1 réponses (%)

39.3%
35% —
30% =
26.2%
25% —
20% —
17.8%

15% —

10% — 9.3%

5% — 3.7%

1.9%
0.9% 0.9%

0%

T T T T
moins d*1 heure entre 1 et 2 heures entre 2 et 3 heures entre 3 et 4 heures entre 4 et 5 heures entre 5 et 6 heures entre 6 et 7 heures plus de 7 heures

Temps passé sur les autres écrans - 0-11 ans ans



En moyenne, combien de temps par jour passez-vous devant les autres écrans (ordinateurs, tablettes etc.) ?

moins d'1 heure entre 1 et 2 heures entre 2 et 3 heures || entre 3 et 4 heures - entre 4 et 5 heures . entre 5 et 6 heures - entre 6 et 7 heures . plus de 7 heures

1 réponses (%)

34.1%

30% —

26.2%
25% —

20% —

15% —
13.6%

7.9%

72%

5% — [ — R ——— 4.3% 3.9%
2.8%

T T T 1
moins d*1 heure entre 1 et 2 heures entre 2 et 3 heures entre 3 et 4 heures entre 4 et 5 heures entre 5 et 6 heures entre 6 et 7 heures plus de 7 heures

Temps passé sur les autres écrans - 12-15 ans ans



En moyenne, combien de temps par jour passez-vous devant les autres écrans (ordinateurs, tablettes etc.) ?

moins d'1 heure entre 1 et 2 heures entre 2 et 3 heures || entre 3 et 4 heures - entre 4 et 5 heures . entre 5 et 6 heures - entre 6 et 7 heures . plus de 7 heures

1 réponses (%)

31.5%

30% —

28% —

26%—

s 23.6%

22% —

20%—

18% —

169% —

%= 12.5%

12%—

10% — 9.3%
8% — Lemppeommmerenm e 7.4%
5% — . .

4.4%

49 Mool g 4

2% — S sk siimaps i sesiotrsiceshisd

T T T 1
moins d*1 heure entre 1 et 2 heures entre 2 et 3 heures entre 3 et 4 heures entre 4 et 5 heures entre 5 et 6 heures entre 6 et 7 heures plus de 7 heures

Temps passé sur les autres écrans - 16-18 ans ans



En moyenne, combien de temps par jour passez-vous devant les autres écrans (ordinateurs, tablettes etc.) ?

moins d'1 heure entre 1 et 2 heures entre 2 et 3 heures entre 3 et 4 heures . entre 4 et 5 heures . entre 5 et 6 heures . entre 6 et 7 heures . plus de 7 heures

T nombre de réponses

3,577

3,400 —

3,200 —

3,000 -

2,800 -

2,632

2,600 —
2,400 —
2,200 -

2,000 -

1,387
1374

1,400 —

1,200 —

1,029

1,000 —

800 —

527

600 —

317

400 —

281
173
113
151

200 —

24
16
13

®
ot o

Tranche d'ages : Tous les mineurs (age < 18) - Comparaison selon Tranche d'ages



En moyenne, combien de temps par jour passez-vous devant les autres écrans (ordinateurs, tablettes etc.) ?

moins d'1 heure entre 1 et 2 heures entre 2 et 3 heures entre 3 et 4 heures . entre 4 et 5 heures . entre 5 et 6 heures . entre 6 et 7 heures - plus de 7 heures

1 réponses (%)

353%

34.6%

34% —

324%

32% —

30% —

28% —

25.7%

26% —

23.5%
23.8%

24% —

22% —

20% —

19.1%

18% —

16% —

14% —

131%
124%

12% —

103%

8.9%

10% —

7.9%

8% —

7.0%
73%

5.9%

5.3%

6% —

41%

4% —

1.5%
1.5%
1.5%

2% —

0%

A o ®
o 2N o

Tranche d'ages : Tous les mineurs (adge < 18) - Comparaison selon Tranche d'ages

52%



Au cours du dernier mois, a quelle fréquence, en moyenne, avez-vous consulté... ? - TikTok

Aucune consultation au cours du demier mois Moins d'une fois par semaine . Pas tous les jours, mais au moins une fois par semaine . Une fois par jour . Plusieurs fois par jour

1 réponses (%)

77.8%
77.6%

75% —

721%

68.8%

70% —

65% —

60% —

R
B>
m
n

55% —

52.7%

50% —

45% —

42.0%

40% —

34.6%

35%—

303%
323%

30% —

25% —

21.8%

S
[

102%
13.7%

2.5%
34%
5.7%
25%
3.9%
5.8%
4.9%
6.4%
7.4%
5.7%
6.7%
6.7%
7.8%

®
o o™

N N 5
oY &3 2~

Tranche d'ages

68.6%

48.8%

12%

A

24%
12%

AX

46.3%



Au cours du dernier mois, a quelle fréquence, en moyenne, avez-vous consulté... ?

Réseaux sociaux

Aucune consultation au cours du demier mois

Facebook

Instagram

Snapchat

TikTok

Twitch

Youtube

I
10,000

I
8,000

Moins d'une fois par semaine . Pas tous les jours, mais au moins une fois par semaine . Une fois par jour . Plusieurs fois par jour

10,683

9,902

10,630

669 351384

1,447
2,305 753
3,584
588344445
1,563
I I
2,000 0 2,000 4,000 6,000 8,000 10,000 12,000

nombre de réponses —

Tous les mineurs (< 18 ans)



Au cours du dernier mois, a quelle fréquence, en moyenne, avez-vous consulté... ?

Réseaux sociaux

Aucune consultation au cours du demier mois

Facebook

Instagram

Snapchat

TikTok

Twitch

Youtube

70

60

50

Moins d'une fois par semaine . Pas tous les jours, mais au moins une fois par semaine . Une fois par jour . Plusieurs fois par jour

65
63
54
62
71
70
18
| | | [
40 30 20 10

0-11ans

30

40

50

60

70

80

nombre de réponses —



Au cours du dernier mois, a quelle fréquence, en moyenne, avez-vous consulté... ?

Réseaux sociaux

Aucune consultation au cours du demier mois

Facebook

Instagram

Snapchat

TikTok

Twitch

Youtube

I
2,500

2,891

2,616

2,886

I I I
2,000 1,500 1,000

1,175

743

722

432

1209082

131 221

1116874

12-15ans

282 445
172 384

263

112 96

2,250

Moins d'une fois par semaine . Pas tous les jours, mais au moins une fois par semaine . Une fois par jour . Plusieurs fois par jour

2,355
2,604

987 796 1,106

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000 3,500

nombre de réponses —



Au cours du dernier mois, a quelle fréquence, en moyenne, avez-vous consulté... ?

Réseaux sociaux

Aucune consultation au cours du demier mois

Facebook

Instagram

Snapchat

TikTok

Twitch

Youtube

8,000

Moins d'une fois par semaine . Pas tous les jours, mais au moins une fois par semaine . Une fois par jour . Plusieurs fois par jour

9,515

9,039

9,499

I
6,000

716 359402

770
2,015 740
2,940
969 370380
632 351510
1,339
I
2,000 0 2,000 4,000 6,000 8,000

16-18 ans

10,000

12,000

nombre de réponses —



Au cours du dernier mois, a quelle fréquence, en moyenne, avez-vous consulté... ? - TikTok

Aucune consultation au cours du demier mois Moins d'une fois par semaine . Pas tous les jours, mais au moins une fois par semaine - Une fois par jour . Plusieurs fois par jour

1 réponses (%)

Tous les mineurs (< 18 ans)

R
S
o
n

50% —

45% —

R
m
o
<

41.8%

40% —

384%

353%

35% —

30% —

25% —

20% —

15% —

10% —

5.7%

42%

5% —

32%

0%




Combien d’heures avez-vous passé, en moyenne, chaque jour sur... ?

moins d'1 heure . entre 1 et 2 heures . entre 2 et 3 heures . entre 3 et 4 heures . entre 4 et 5 heures . plus de 5 heures

2,589

Facebook

Instagram

2,981

Snapchat

1,802

TikTok

Réseaux sociaux

Youtube

o
>
CH
-

| | [ l
0 500 1,000 1,500 2,000 2,500 3,000 3,500 4,000 4,500 5,000 5,500

Tous les majeurs (dge >= 18) - nombre de réponses —



Combien d’heures avez-vous passé, en moyenne, chaque jour sur... ?

moins d'1 heure . entre 1 et 2 heures . entre 2 et 3 heures . entre 3 et 4 heures . entre 4 et 5 heures . plus de 5 heures

Facebook 8 i
Instagram k3
L 4
2
Snapchat o
-
x
3 =
k]
v
8 ©
x TikTok ]
E] 2
<
@
3
(-4

Twitch

Youtube

2,066

| | |
7,000 8,000 9,000 10,000 11,000

Tous les mineurs (dge < 18) - nombre de réponses —



Combien d’heures avez-vous passé, en moyenne, chaque jour sur... ?

moins d'1 heure entre 1 et 2 heures . entre 2 et 3 heures . entre 3 et 4 heures . entre 4 et 5 heures . plus de 5 heures

Facebook 70.4%
Instagram 44.2% 3.2%1.0%39

Snapchat 48.9%

TikTok 13.2%

Réseaux sociaux

Twitch 32.7% Z 4.0%

X 69.6% 46% 1.4903%

Youtube 33.0% 57% 2.3%

| | |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Tous les mineurs (age < 18) - réponses (%) —



Combien d’heures avez-vous passé, en moyenne, chaque jour sur... ?

moins d'1 heure entre 1 et 2 heures entre 2 et 3 heures . entre 3 et 4 heures . entre 4 et 5 heures - plus de 5 heures

Facebook ~

Instagram ~

10

Snapchat

TikTok 0

Réseaux sociaux

Twitch

17
3
1
4

Youtube

0 5 10 15 20 25 30 35 40

0-11 ans - nombre de réponses —



Combien d’heures avez-vous passé, en moyenne, chaque jour sur... ?

moins d'1 heure entre 1 et 2 heures entre 2 et 3 heures . entre 3 et 4 heures - entre 4 et 5 heures . plus de 5 heures

Facebook 40.0% 20.0%

Instagram 14.3%

Snapchat 40.0%
x
=]
8
fv]
2
5 TikTok 25.0%
3
Q
&
o

Twitch
X 50.0%
Youtube 40.5%
I | I I I I I | |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

0-11 ans - réponses (%) —



Combien d’heures avez-vous passé, en moyenne, chaque jour sur... ?

moins d'1 heure . entre 1 et 2 heures . entre 2 et 3 heures . entre 3 et 4 heures . entre 4 et 5 heures - plus de 5 heures

Facebook

99

1,239

Instagram

Snapchat

1,344

TikTok

320

Réseaux sociaux

Twitch

77
5

Youtube

622

| J | |
1,800 2,000 2,200 2,400 2,600

12-15 ans - nombre de réponses —



Combien d’heures avez-vous passé, en moyenne, chaque jour sur... ?

moins d'1 heure entre 1 et 2 heures . entre 2 et 3 heures . entre 3 et 4 heures . entre 4 et 5 heures . plus de 5 heures

Facebook 65.1% 3 53% 2.0%

Instagram 49.4% g 2.9%0 9%

Snapchat 50.4%
x
3
&
v
2
x TikTok 14.5%
3
@
3
e
Twitch 40.1%
X 75.4% 46% 1 5% 5%
Youtube 35.6%
I I 1 I I |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

12-15 ans - réponses (%) —



Combien d’heures avez-vous passé, en moyenne, chaque jour sur... ?

moins d'1 heure . entre 1 et 2 heures . entre 2 et 3 heures . entre 3 et 4 heures . entre 4 et 5 heures - plus de 5 heures

Facebook § |

Instagram

4,502

Snapchat

4,460

TikTok

o
o
=
5

Réseaux sociaux

Twitch

Youtube

1,782

| | | | 1
6,000 7,000 8,000 9,000 10,000

16-18 ans - nombre de réponses —



Combien d’heures avez-vous passé, en moyenne, chaque jour sur... ?

Réseaux sociaux

moins d'1 heure

Facebook

Instagram 41.9%

Snapchat

TikTok 12.7%

Twitch 28.5%

Youtube 31.1%

| |
0% 10% 20%

48 1%

66.7%

74.0%

entre 1 et 2 heures . entre 2 et 3 heures . entre 3 et 4 heures . entre 4 et 5 heures . plus de 5 heures

1
70%

80%

36% 1.7%

3.5% 1.0%49

51% 1 4H60h6°

90% 100%

16-18 ans - réponses (%) —



Personnellement, avez-vous confiance dans la fiabilité des informations véhiculées par les organisations et créateurs
de contenu présents sur les réseaux sociaux suivants ?

- Pas du tout confiance Pas vraiment confiance Plutét confiance . Tout a fait confiance

Youtube - 3,785 4,091 .

Tous les majeurs (dge >= 18) - nombre de réponses —

Snapchat

TikTok

Réseaux sociaux

Twitch




Personnellement, avez-vous confiance dans la fiabilité des informations véhiculées par les organisations et créateurs
de contenu présents sur les réseaux sociaux suivants ?

- Pas du tout confiance Pas vraiment confiance Plutét confiance . Tout a fait confiance

Facebook

48% 15% I
46% 25% l
31% 1% I

Instagram

Snapchat

Réseaux sociaux

Twitch

26% 15% l
26% 7% I
YOUtUbe - 38% 41% .

Tous les majeurs (age >= 18) - réponses (%) —




Personnellement, avez-vous confiance dans la fiabilité des informations véhiculées par les organisations et créateurs
de contenu présents sur les réseaux sociaux suivants ?

- Pas du tout confiance

Réseaux sociaux

Facebook

Instagram

Snapchat

TikTok

Twitch

Youtube

Pas vraiment confiance Plutét confiance . Tout a fait confiance

- - -
- 5,997 5,521
3,453 6,803 -

Tous les mineurs (age < 18) - nombre de réponses —



Personnellement, avez-vous confiance dans la fiabilité des informations véhiculées par les organisations et créateurs
de contenu présents sur les réseaux sociaux suivants ?

e -

- - H
- o
-
-

- Pas du tout confiance Pas vraiment confiance Plutét confiance . Tout a fait confiance

Facebook

Instagram

Snapchat

Réseaux sociaux

Twitch

31% 12% l
YOUtUbe . 26% 52% -

Tous les mineurs (age < 18) - réponses (%) —




Selon vous dans quelle mesure les contenus présents sur les plateformes suivantes sont-ils suffisamment modérés ?

- Pas du tout suffisamment Pas vraiment suffislamment Plutét suffisamment . Tout a fait suffisamment

e - - - -

Facebook

Snapchat

Twitch

YOUtu be - 20% 44% -

Toutes les tranches d'age - réponses (%) —

Réseaux sociaux




Selon vous dans quelle mesure les contenus présents sur les plateformes suivantes sont-ils suffisamment modérés ?

- Pas du tout suffisamment Pas vraiment suffislamment Plutét suffisamment . Tout a fait suffisamment

Facebook

o .
o .
2,116 1,179 .

Instagram

Snapchat
x
2
o
2
x TikTok 1,948 1,038
3
-4
e _ 1'005 11089 -
’ _ 1 '090 = I

Tous les majeurs (dge >= 18) - nombre de réponses —



Selon vous dans quelle mesure les contenus présents sur les plateformes suivantes sont-ils suffisamment modérés ?

- Pas du tout suffisamment Pas vraiment suffislamment Plutét suffisamment . Tout a fait suffisamment

C e
—
I -

Tous les majeurs (age >= 18) - réponses (%) —

Instagram

Snapchat

TikTok

Réseaux sociaux




Selon vous dans quelle mesure les contenus présents sur les plateformes suivantes sont-ils suffisamment modérés ?

- Pas du tout suffisamment Pas vraiment suffislamment Plutét suffisamment . Tout a fait suffisamment

Réseaux sociaux

Facebook

Instagram

Snapchat

TikTok

Twitch

Youtube

- e

2,640
. o

o _

Tous les mineurs (dge < 18) - nombre de réponses —



Selon vous dans quelle mesure les contenus présents sur les plateformes suivantes sont-ils suffisamment modérés ?

- Pas du tout suffisamment Pas vraiment suffislamment Plutét suffisamment . Tout a fait suffisamment

Facebook

29% 46%

e -

-
-
N

Tous les mineurs (age < 18) - réponses (%) —

TikTok

Réseaux sociaux




Ressentez-vous des difficultés a ne pas utiliser TikTok :

. Non, pas du tout Oui, un peu . Oui, absolument

- - 15% -
- 38% -

0-11 ans - réponses (%) —

Durées

pendant un jour ?




Ressentez-vous des difficultés a ne pas utiliser TikTok :

. Non, pas du tout Oui, un peu . Oui, absolument

pendant plusieurs heures ? 20%

Durées

pendant un jour ?

12-15 ans - réponses (%) —



Ressentez-vous des difficultés a ne pas utiliser TikTok :

. Non, pas du tout Oui, un peu . Oui, absolument

pendant plusieurs heures ? 19%

Durées

pendant un jour ?

16-18 ans - réponses (%) —



Utilisez-vous TikTok sur le temps scolaire ? (par définition, pour les mineurs)

1 réponses (%)

47.3%

45% —

40% —

37.2%

T
Oui, régulierement Oui, de temps en temps Jamais

Utilisation de TikTok sur le temps scolaire



Utilisez-vous TikTok sur le temps scolaire ?

T réponses (%)

80% —
60% —
40% —

20% —
6.1% 5.1%

0-11

80% —
60% —
40% = 302%

20% = 12.7%

57.1%

12:15

0%
80% —
60% —
40.2%

40% —

20% — 16.6%

i 16-18

Oui, réguligrement Oui, de temps en temps

Utilisation de TikTok sur le temps scolaire

T
Jamais



Publiez-vous du contenu sur TikTok ?

T nombre de réponses

83
80—

70—
60 —

50—

30—

20—

T T
Oui, régulierement Oui, de temps en temps Jamais

Publication de contenu sur TikTok - 0-11 ans



Publiez-vous du contenu sur TikTok ?

1 réponses (%)
86.5%

80% —
70% —
60% —
50% —
40% —
30% —
20% —

10% — 8.3%
5.2%

—

T T
Oui, régulierement Oui, de temps en temps Jamais

Publication de contenu sur TikTok - 0-11 ans



Publiez-vous du contenu sur TikTok ?

T nombre de réponses

2,825
2,800 —

2,600 —

2,400 —

2,200 -

T
Oui, régulierement Oui, de temps en temps Jamais

Publication de contenu sur TikTok - 12-15 ans



Publiez-vous du contenu sur TikTok ?

1 réponses (%)

75.3%

70% —
60% —
509% —
40% —

30% -

21.8%

20% —

3.0%

T
Oui, régulierement Oui, de temps en temps Jamais

Publication de contenu sur TikTok - 12-15 ans



Publiez-vous du contenu sur TikTok ?

T nombre de réponses

9,132

6,000 —

5,000 —

3,021

2,000 -

1,000 —
441

T
Oui, régulierement Oui, de temps en temps Jamais

Publication de contenu sur TikTok - 16-18 ans



Publiez-vous du contenu sur TikTok ?

1 réponses (%)

72.5%
70% —

60% —

50% —

40% —

30% —

20% —

3.5%

T
Oui, régulierement Oui, de temps en temps Jamais

Publication de contenu sur TikTok - 16-18 ans



Avez-vous déja acheté quelque chose que vous avez découvert sur TikTok ?

T réponses (%)

100% —
64.2%
50% — 0-11
26.8%
0%
100% —
55.7%
50% — 12-15
22.1% 21.6%
s I
100% —
54.2%
50% — 16-18
25.0% 20.8%
o N

100% —



Combien de membres de votre foyer autres que vous-méme utilisent TikTok ?

T nombre de réponses

10,000 —

9,000 =

8,000 —

7,000 =

6,000 —

5,000 =

4,000 —

3,000 —

2,000 -

1,000 —

10,394

6,732

3,850

1,506

474

Aucun

33

. -
T I

3 4 5

Nombre de personnes



Combien de membres de votre foyer autres que vous-méme utilisent TikTok ?

1 réponses (%)

40% —

35% —

30% —

25% —

20% —

15% —

5% —

0%

44.9%

29.1%

16.6%

6.5%

2.0%

T
Aucun

3 4 5

Nombre de personnes



Un contréle parental est-il mis en place dans votre foyer ?

T nombre de réponses

15,594

14,000 —
12,000 —
10,000 —
8,267
8,000 —
7,118
6,000 —

4,000 —

2,000 —

Non Oui

Sans réponse



Un controle parental est-il mis en place dans votre foyer ?

T réponses (%)

50.3%
50% —

45% —
40% —
35% —

30% —

26.7%

25% —

23.0%

20% —

15% —

10% —

5% —

0%

Non Oui Sans réponse



Quels dispositifs de contrdle parental ont été mis en place ? - Filtrage des contenus inappropriés (plusieurs réponses
possibles)

Non . Sans réponse . Oui

Au niveau de l'appareil

18,932

Dispositifs

Depuis 'application ou le service 20,662

I I I I I I I 1 I 1 I |
24,000 22,000 20,000 18,000 16,000 14,000 12,000 10,000 8,000 6,000 4,000 2,000 2,000 4,000 6,000 8,000

réponses (%) —



Quels dispositifs de contrdle parental ont été mis en place ? - Filtrage des contenus inappropriés (plusieurs réponses
possibles)

Non . Sans réponse . Oui

Au niveau de l'appareil

61%

Dispositifs

Depuis 'application ou le service 67%

réponses (%) —



possibles)

Quels dispositifs de contrdle parental ont été mis en place ? - Encadrement des pratiques (plusieurs réponses

-Non

Dispositifs

Encadrement des interactions

sans réponse . Oui

Limitation du temps d'écran

Limitations des dépenses en ligne

|
24,000

22,000

20,000

18,000

16,000

14,000

12,000

10,000

8,000

6,000

7,295

7,295

7,295

4,000

2,000 (I) 2,000

nombre de réponses —



Quels dispositifs de contrdle parental ont été mis en place ? - Encadrement des pratiques (plusieurs réponses
possibles)

- Non sans réponse . Oui

Encadrement des interactions

24%
£
G
9 Limitation du temps d'écran 24%
2
Limitations des dépenses en ligne 24%
I
0%

réponses (%) —



Quels dispositifs de controle parental ont été mis en place ? - Surveillance de I’activité

Controle de I'historique de navigation

Géolocalisation

Dispositifs

Lecture des conversations et des contenus échangés

Notifications sur les transactions

nombre de réponses —



Quels dispositifs de controle parental ont été mis en place ? - Surveillance de I’activité

Controle de I'historique de navigation

Géolocalisation

Dispositifs

Lecture des conversations et des contenus échangés

Notifications sur les transactions

réponses (%) —



Des membres de votre foyer (y compris vous) ont-ils déja vu sur TikTok des contenus choquants ?

T nombre de réponses

11,854

11,000 = 10,873
10,000 —

9,000 —

8252

8,000 —

7,000 —

6,000 —

5,000 —

4,000 —

3,000 —

2,000 —

1,000 =

Non Oui Sans réponse



Des membres de votre foyer (y compris vous) ont-ils déja vu sur TikTok des contenus choquants ?

1 réponses (%)

38.3%

35.1%
35% —

30% —

26.6%

25% —

20% —

15% —

10% —

5% —

0% T T
Non Oui Sans réponse



Avez-vous déja été exposé aux types suivants de contenus ?

. Non Sans réponse . Oui
CERER e dangereux - 22’727 -
Blens et activites rég'ementés _ 22'727 -
Comportement trompeur et contenu indésirable _ 22,727 .
Contenu choquant et explicite _ 22,727 -
§ Désinformation - 22'727 _
@
&
: S _ kil -
H
MR eRnntem - 22'727 _
Partage d'informations personelles _ 22,727 -
Troubles de l'alimentation et image corporelle malsaine _ 22,727 -
1 I T I 1
15,000 10,000 5,000 0 5,000 10,000 15,000

Nombre de personnes ayant décrit au moins un type de contenu : 30979 - nombre de réponses —



Avez-vous déja été exposé aux types suivants de contenus ?

. Non Sans réponse . Oui
Rt - = -
flens etactivis reglementes _ % -
Comportement trompeur et contenu indésirable _ 73% I
R - o -
“
Q
s
; s _ % -
3
g Haine et hamélement - 73% _
HEEAESEREE s _ s -
Troubles de l'alimentation et image corporelle malsaine _ 73% _
| T 1 1 T T 1 1
-60% -50% -40% -30% -20% -10% 0% 10% 20% 30%

Nombre de personnes ayant décrit au moins un type de contenu : 30979 - réponses (%) —



Souhaitez-vous décrire ces contenus choquants ? (plusieurs réponses possibles)

Activités et défis dangereux

Biens et activités réglementés

Comportement trompeur et contenu indésirable
Contenu choquant et explicite

Désinformation

Fraudes et escroqueries

Haine et harcélement

Types de contenus

Nudité et contenu sexuel

Partage d'informations personelles

Suicide et automutilation

Troubles de I'alimentation et image corporelle malsaine

§_

500

E

1,500

_§
_g
§

3,500 4,000 4,500

v

Nombre de personnes ayant décrit au moins un type de contenu : 7916 - nombre de réponses —



Nombre de types de contenus choquants décrits a la question : avez-vous déja été exposé aux types suivants de
contenus ?

1 réponses (%)

14.6%

14% —

12.7%

12% — 11.7%
11.1%

10% — 9.9%

8% —

7.5%

6% —

4% —

2% —

0% T T

Nombre de type de contenus choquants



Des membres de votre foyer (y compris vous) ont-ils déja ressenti un mal-étre lié a I'utilisation de TikTok ?

T nombre de réponses

13,470
13,000 —

11,962

12,000 -

11,000 —

10,000 —
9,000 —
8,000 —
7,000 —
6,000~ 5,547
5,000 -

4,000 -

3,000 —

2,000 -

1,000 —

Non Oui Sans réponse



Des membres de votre foyer (y compris vous) ont-ils déja ressenti un mal-étre lié a I'utilisation de TikTok ?

1 réponses (%)

43.5%

40% — 38.6%
35% —
30% —
25% —
20% —

17.9%
15% —

10% —

5% —

0% T T
Non Oui Sans réponse



Des membres de votre foyer (y compris vous) ont-ils déja subi des faits de harcélement sur TikTok ou en lien avec des
contenus publiés sur TikTok ?

T nombre de réponses

18,888

18,000 —
16,000 —
14,000 —

12,000 —

11,089

10,000 —

8,000 —

6,000 —

4,000 -

2,000 —

Non Oui Sans réponse



Des membres de votre foyer (y compris vous) ont-ils déja subi des faits de harcélement sur TikTok ou en lien avec des
contenus publiés sur TikTok ?

T réponses (%)

61.0%
60% —

55% —
50% —
45% —

40% —

35.8%

35% —

30% —

25% —

20% —

15% —

10% —

5% — 3.2%

0% T T
Non Oui Sans réponse




Des membres de votre foyer (y compris vous) ont-ils déja signalé un contenu publié sur TikTok ?

T nombre de réponses

11,804

11,000 =

10,096
10,000 —

9,079

9,000 —

8,000 —

7,000 —

6,000 —

5,000 =

4,000 —

3,000 —

2,000 -

1,000 —

Non Oui Sans réponse



Des membres de votre foyer (y compris vous) ont-ils déja signalé un contenu publié sur TikTok ?

1 réponses (%)

38.1%

35% —

32.6%

30% — 29.3%

25% —

20% —

15% —

10% —

5% —

0% T T
Non Oui Sans réponse



Quel était le motif du signalement ? (plusieurs réponses possibles)

. Non Sans réponse . Oui

CERESR e dangereux _ s '900

Biens et activités réglementés _ 21,900

Comportement trompeur et contenu indésirable _ 21,900

Contenu choquant et explicite _ 21,900
g

£ Désinformation 21,900
3
c

8 Fraudes et escmqueries _ &l '900
]
@

% Haine et harcélement - 21,900
=

Nudité et contenu sexuel _ 21,900

Partage d'informations personelles _ 21,900

sulcide et automutiation _ = '900

Troubles de l'alimentation et image corporelle malsaine — 21,900

1 T 1 T T
15,000 10,000 5,000 0 5,000 10,000 15,000

Nombre de personnes ayant signalé au moins un type de contenu : 30979 - nombre de réponses —



Quel était le motif du signalement ? (plusieurs réponses possibles)

. Non Sans réponse . Oui

-
c
]
E

2
©
c

o
&
@

o

£
=
°

=

Activités et défis dangereux

Biens et activités réglementés

Comportement trompeur et contenu indésirable

Contenu choquant et explicite

Désinformation

Fraudes et escroqueries

Haine et harcélement

Nudité et contenu sexuel

Partage d'informations personelles

Suicide et automutilation

Troubles de l'alimentation et image corporelle malsaine

E

g

g

71%

71%

71%

71%

71%

71%

71%

71%

71%

71%

71%

-30%

-20%

-10%

Nombre de personnes ayant signalé au moins un type de contenu : 30979 - réponses (%) —



Quel était le motif du signalement ? (plusieurs réponses possibles)

Activités et défis dangereux

Biens et activités réglementés

Comportement trompeur et contenu indésirable
Contenu choquant et explicite

Désinformation

Fraudes et escroqueries

Haine et harcélement

Motifs de signalem ent

Nudité et contenu sexuel

Partage d'informations personelles

Suicide et automutilation

Troubles de I'alimentation et image corporelle malsaine

Nombre de personnes ayant signalé au moins un type de contenu : 8719 - nombre de réponses —



Ces contenus ont-ils été supprimés par la suite ?

T nombre de réponses

Non Oui



Ces contenus ont-ils été supprimés par la suite ?

T réponses (%)

64.4%




TikTok a-t-il proposé a des membres de votre foyer (y compris vous) des contenus semblables par la suite ?

T nombre de réponses

Non Oui



TikTok a-t-il proposé a des membres de votre foyer (y compris vous) des contenus semblables par la suite ?

T réponses (%)

66.8%




TikTok a-t-il déja supprimé ou désactivé : (plusieurs réponses possibles)

. Non Ne se prononce pas . Oui
Certains de vos commentaires (ou commentaires de membres de votre foyer) - 13,343
Certains de vos contenus (ou contenus de membres de votre foyer) - 13,349
R — -
T T T
20,000 15,000 10,000 5,000 0 5,000

nombre de réponses —



TikTok a-t-il déja supprimé ou désactivé : (plusieurs réponses possibles)

. Non Ne se prononce pas . Oui
Certains de vos co ires (ou comm ires de membres de votre foyer) 43%
Certains de vos contenus (ou contenus de membres de votre foyer) 43%
Votre compte ou des comptes de membres de votre foyer 40%
T 1 T
-10% 0% 10%

réponses (%) —



Avez-vous déja été sensibilisé aux effets des réseaux sociaux au sein de votre établissement scolaire ?

T nombre de réponses

18517
(59.8%)

18,000 —
16,000 —
14,000 —
12,000 —
9541

10,000 — (30.8%)

8,000 —

6,000 —

o (3.94%2,)

2,000 —

Non Oui Sans réponse



Combien de fois avez-vous été sensibilisé aux effets des réseaux sociaux hors cadre scolaire ?

1 réponses (%)

24.0%

22.2%
22% —

20% —
17.8%

18% —

16% —

14.9%

14% —

12% —

10% —

8% —

6% —

4% —

2% —

0% T T T
1 2 3 4 5a10 + 10

Nombre de fois - Toutes les tranches d'age



Rapide analyse des solutions
apportees

G06Q06 - Souhaitez-vous décrire ce sentiment de mal-&tre ou ces faits de harcelement ? 1 778 réponses au total (analyse textométrique avec appui [A)



Pistes de régulation des réseaux sociaux évoquées dans les témoignages

Limiter I'age d'acces

Réguler les contenus

Controle parental / technique

Responsabiliser les plateformes

Interdiction / suppression

200 300
Nombre de témoignages évoquant la pist Limiter le temps d'écran

Accompagnement psychologique

Encadrement familial / parental

Encadrement scolaire

Sensibilisation / prévention

Renforcement juridique / contréle

Solutions évoquées dans les témoignages (hors réseaux sociaux)

0 100 200 300 200 500
Nombre de témoignages évoquant la solution



Types de contenus jugés problématiques

Violents / choquants

Sexuels / pornographiques

Toxiques santé mentale

Discours haineux / harcélement

Fake news / désinformation

0 20 40 60 80 100

Nombre de témoignages

Solutions proposées pour réguler les contenus

Modération automatisée

Modération humaine

Pouvoir accru aux usagers/parents

Education & transparence

0 20 40 60 80 100
Nombre de témoignages



Pensez-vous qu’il faille interdire I’accés aux réseaux sociaux aux mineurs de moins de...

T nombre de réponses

10,178 (46,2 %)
10,000 — 9,596 (43,5 %)

9,000 —
8,000 —
7,000 —
6,000 —
5,000 —

4,000 —

3,000 —
2279 (10,3%)
2,000 —

1,000 —

T
13 ans 15 ans 18 ans

age d'interdiction

Toutes les tranches d’ages



Pensez-vous qu’il faille interdire I’accés aux réseaux sociaux aux mineurs de moins de...

T nombre de réponses

7000

5000

3000

2000

1000

(56,5 %)
8209

13 ans

(39,7 %)
5762

15 ans

Tous les mineurs (age <18)

(38%)
556

18 ans



